Zatgcznik nr 1 regulaminu sklepu internetowego SZOP NA BAGNIE
POLITYKA PRYWATNOSCI

Administrator danych osobowych

Administratorem danych jest SZOP NA BAGNIE, Kordian Michalskim ul. Swierkowa 3 17-111
Bocki (sklep.rocknabagnie.pl) . Dane osobowe sg chronione zgodnie z Rozporzgdzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz Ustawa o ochronie danych osobowych.

Pochodzenie danych osobowych

Dane osobowe SZOP NA BAGNIE otrzymuje od uzytkownikdédw w zwigzku z dziataniami lub z
transakcjami dokonywanymi przez uzytkownikow na platformie handlowej
sklep.rocknabagnie.pl.

Celipodstawa prawna przetwarzania danych osobowych

SZOP NA BAGNIE przetwarza dane osobowe, poniewaz jest to niezbedne do zarzadzania
kontem w sklepie internetowym lub do obstugi ztozonych przez uzytkownikéw ofert zakupu, w
tymdo:

umozliwienia Swiadczenia ustugi drogg elektroniczng oraz petnego korzystania ze sklepu
internetowego zarzgdzanego przez SZOP NA BAGNIE, w tym dokonywania transakc;ji i
ptatnosci za towary i ustugi

zakfadania i zarzadzania kontami, oraz zapewnienia obstugi kont, transakcji i rozwigzywania
problemow technicznych;

automatycznego przetwarzania danych w celu realizacji ustug i zamowien a takze w celu
przygotowywania dla uzytkownikow dedykowanych ofert lub promocji w tym réwniez
korzystania z bezptatnego transportu zamédwien na preferencyjnych warunkach,
automatyczne przetwarzanie danych nie niesie ze sobg dla uzytkownikow zadnych skutkéw
prawnych aniinnego znaczgcego wptywu;

realizacji wszystkich etapdw sktadanych przez uzytkownikow ofert zakupu na produkty i ustugi
znajdujgce sie w ofercie sklepu internetowego SZOP NABAGNIE

rozpatrywania sktadanych przez uzytkownikéw reklamacji oraz zwrotu srodkéw w przypadku
odstgpienia od umowy;

w przypadku wyrazenia przez uzytkownikow zgody na otrzymywanie od informacji
marketingowych, przesyfania uzytkownikom informacji handlowych, informacji o ofercie i
promocjach, a takze informacji dotyczgcych produktéw i ustug podmiotéow wspétpracujgcych;
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obstugi zgtoszen uzytkownikéw (np. telefonicznych, mailowych, przez formularze
kontaktowe);

kontaktowania sie z uzytkownikami, w tym w celach zwigzanych ze Swiadczeniem ustug i
realizowaniem zamowien.

w zakresie niezbednym do realizacji zadan wynikajgcych z prawa polskiego i UE w tym w
szczegoblnosci prawa podatkowego i rachunkowego.

SZOP NA BAGNIE Kordian Michalski, przetwarza tez dane osobowe w celach wskazanych
ponizej, na podstawie prawnie uzasadnionego interesu sklepu internetowego, ktérym jest:

monitorowanie dziatan uzytkownikow, obejmujgcej np. wyszukiwanie stdw kluczowych,
zarzgdzanie aktywnoscig uzytkownikéw, dopasowanie reklam zgodnie z uprzednio
przegladanymi przez uzytkownikow treSciami, przeprowadzenia badan i analiz sklepu
internetowego miedzy innymi pod katem funkcjonalnoéci platformy handlowej, poprawy
dziatania ustug czy oszacowania gtébwnych zainteresowan i potrzeb uzytkownikow;

prowadzenie dziatan marketingowych w tym prowadzenia marketingu bezposredniego
wiasnych ustug lub produktow

zapewnienie obstugi ustug ptatniczych;
obstuga wnioskow uzytkownikéw przekazywanych drogg mailowg

organizacja programow lojalnosciowych, konkursow oraz akcji promocyjnych, w ktérych
uzytkownicy mogg wzig¢ udziat;

prowadzenie analiz statystycznych;
przechowywanie danych dla celéw archiwizacyjnych, oraz zapewnienie rozliczalnosci

zapisywania danych w plikach cookies, gromadzenia danych ze stron www i aplikacji
mobilnych;

Zgode na przetwarzanie danych osobowych, uzytkownik moze wycofa¢ w dowolnym
momencie w panelu uzytkownika lub poprzez zgtoszenie takiego wniosku drogg mailowg na
adres: sklep@rocknabagnie.pl lub telefonicznie 501055047

Inspektor Danych Osobowych

Kazdy uzytkownik ma mozliwos¢ uzyskania informacji na temat jego danych osobowych
przetwarzanych przez SZOP NA BAGNIE. W tym celu nalezy ztozy¢ zapytanie lub stosowny
wniosek do wyznaczonego inspektora danych osobowych pod adresem e-mail:
sklep@rocknabagnie.pl

adres pocztowy: SZOP NA BAGNIE, Kordian Michalski, Swierkowa 3, 17-111 Bocki
Odpowiedzi na ztozone zapytanie lub wniosek inspektor danych osobowych udzieli w terminie
30 dni.
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Dane osobowe niezbedne do korzystania ze sklepu internetowego SZOP NABAGNIE

W celu sprawnego i zgodnego z prawem korzystania ze sklepu internetowego SZOP NA
BAGNIE niezbedne jest podanie przez uzytkownika nastepujacych danych osobowych, aby
moc zarejestrowac uzytkownika lub wykona¢ umowe zawartg z uzytkownikiem na zakup ustug
lub realizacji ztozonej przez uzytkownika oferty zakupu:

adres e-mail, hasto, imie nazwisko, adres, numer telefonu,
nazwa firmyijej NIP (dodatkowo w przypadku firm)

W celu potwierdzenia wyrazenia przez uzytkownika zgdd, ktérych wymaga prawo chronigce
dane osobowe, podczas procesu rejestracji zapisywany jest rowniez adres IP, z ktérego w
formie elektronicznej wyrazane sg zgody na przetwarzanie danych.

Jesli z jakiego$ powodu nie uzytkownik nie poda niezbednych danych osobowych SZOP NA
BAGNIE nie bedzie mogt zarejestrowac uzytkownika, a w konsekwencji uzytkownik nie bedzie
mogt korzystac ze sklepu internetowego SZOP NABAGNIE

Jezeli wymagajg tego przepisy prawa, mozemy wymagac od uzytkownika podania innych
danych niezbednych np. ze wzgledéw rachunkowych lub podatkowych.

Podajgc dane uzytkownik oswiadcza, ze sg to jego dane osobowe. Wszystkie dane
uzytkownik podaje dobrowolnie i Swiadomie. Uzytkownik ma prawo do ich aktualizacji oraz
usuwania.

Uprawnienia uzytkownika w zakresie przetwarzanych danych

SZOP NA BAGNIE gwarantuje ochrone wszystkich praw uzytkownikdw wynikajgcych z
0golnego

rozporzgdzenia o ochronie danych, tj. prawo dostepu, sprostowania oraz usuniecia

danych, ograniczenia ich przetwarzania, prawo do ich przenoszenia, niepodlegania
zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu, a takze

prawo do wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, prawo wniesienie
skargi do organu nadzorczego.

SZOP NABAGNIE gwarantuje réwnoczesnie, ze przetwarzanie danych uzytkownikow bedzie
odbywato sie w zgodzie z prawem, rzetelnie i przejrzyscie, a zakres zbieranych danych jest
adekwatnych do realizacji celdw, do ktdrych sg zbierane.

Uzytkownik swoje dane moze aktualizowa¢ w profilu konta uzytkownika lub poprzez kontakt
mailowy sklep@rocknabagnie.pl

Uzytkownik ma prawo do usuniecia swoich danych. W takim przypadku dane bedg
przechowywane i przetwarzane wytgcznie do czasu realizacji zadan wynikajgcych z prawa
podatkowego, rachunkowego i ochrony konsumentéw w tym w szczegdlnosci obstugi
procesow reklamacji.
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Prawo wniesienia sprzeciwu przez uzytkownika
Uzytkownik ma prawo wniesc¢ sprzeciw wobec przetwarzania swoich danych osobowych, gdy:

a) przetwarzanie danych osobowych uzytkownika odbywa sie na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu lub dla celéw statystycznych, a sprzeciw jest uzasadniony przez
szczegoblng sytuacje, w ktdrej znalazt sie uzytkownik;

b) dane osobowe uzytkownika przetwarzane sg na potrzeby marketingu bezposredniego, w
tym sg profilowane dla tego celu.

Udostepnianie danych osobowych

Dane osobowe uzytkownikéw SZOP NA BAGNIE udostepnia podmiotom wspierajgcym sklep
internetowy SZOP NA BAGNIE w $wiadczeniu realizacji zamowien i ustug drogg
elektroniczng, czyli takim, ktére zapewniajg ustugi ptatnicze, logistyczne, transportowe,
informatyczne, ksiegowe, konsultingowe, audytowe, wspomagajg obstuge uzytkownikow,
wspierajg promocje, wspotpracujg w ramach kampanii marketingowych. Wszystkie
wspotpracujgce z SZOP NA BAGNIE podmioty maja obowigzek zapewni¢ ochrone danych
uzytkownikow zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa polskiego i UE. W przypadku
restrukturyzacji lub sprzedazy prowadzonej dziatalnosci lub jej czesci oraz przeniesienia
catego majatku lub znaczgcej jego czesci na nowego wiasciciela dane osobowe uzytkownikow
mogg zostac przeniesione na kupujgcego, w celu zapewnienia kontynuacji Swiadczenia ustug
lub obstugi ofert zakupu ztozonych przez uzytkownikow w sklepie internetowym SZOP NA
BAGNIE

Czas przechowywania danych osobowych

w SZOP NABAGNIE przechowujemy dane osobowe przez czas istnienia konta uzytkownika w
sklepie internetowym oraz czas realizacji zamdwienia, a takze po jej zakonczeniu w celach:

dochodzeniaroszczen w zwigzku z wykonywaniem umowy,

wykonania obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa, w tym w szczegdlnosci
podatkowych i rachunkowych, ochrony konsumentéw

statystycznych iarchiwizacyjnych,

maksymalnie przez okres 5 lat od dnia zakonczenia wykonania umowy lub od dokonania
ostatnich dziatan na koncie uzytkownika

Przechowujemy dane osobowe uzytkownikéw dla celéow marketingowych lub dla celow
profilowania do momentu wniesienia przez uzytkownika sprzeciwu wobec takiego
przetwarzania. W celu rozliczalnoéci tj. udowodnienia przestrzegania przepisow dotyczacych
przetwarzania danych osobowych. SZOP NA BAGNIE bedzie przechowywaé dane przez
okres, w ktorym zobowigzany jest do zachowania danych lub dokumentow je zawierajgcych
dla udokumentowania spetnienia wymagan prawnych i umozliwienia kontroli ich spetnienia
przez organy publiczne.
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Przekazywanie danych do panstw spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego

Dane osobowe uzytkownikow bedg przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy
wytgcznie w szczegolnych przypadkach np. do Google LLC i w oparciu o odpowiednie
zabezpieczenia prawne, ktérymi sg klauzule umowne ochrony danych osobowych,
zatwierdzone przez Komisje Europejska.

Bezpieczenstwo danych i zmiana polityki prywatnosci

Administrator danych na biezgco prowadzi analize ryzyka w celu zapewnienia
bezpieczenstwa danych oraz zgodnosci ich przechowywania oraz przetwarzania z prawem
polskim i UE. Dostep do danych majg jedynie upowaznione osoby oraz podmioty
wspotpracujgce, ktére przetwarzajg dane wytgcznie w celach i w zakresie, do ktérych zostaty
upowaznione. Polityka bezpieczenstwa danych jest na biezgco monitorowana, weryfikowana i
w miare potrzeb aktualizowana.
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